CODICE DISCIPLINARE

(Pubblicazione ai sensi dell’art.55 comma 2, D.Lg4.65/2001)
Il D.Lgs. 150/2009, di attuazione della L. 15/2008, previsto un nuovo sistema disciplinare pempeddenti
pubblici. Il capo V “sanzioni disciplinari e resgabilita dei dipendenti” del suddetto decreto Isariito I'art.
55 del D.Lgs. 165/2001 ed ha introdotto gli art:k6& 55-ter, 55-quater, 55-quinques, 55-sexiessegiies, 55-
octies, 55-novies. Come indicato dal testo dell'8& del D.Lgs. 165/2001, le nuove disposizioncigitnari
costituiscono norme imperative, ai sensi degli 4839 e 1441 del codice civile, e pertamtegrano e
modificano le fattispecie disciplinari previste dai CCNLcomportando [linapplicabilita di quelle
incompatibili con quanto disposto dalle modifiche introdotte@algs. 150/2009.
Di seguito si riporta I'attuale quadro normativorifierimento, in particolare:
gli l'art. 55, 55-bis, 55-ter, 55-quater, 55-quinges, 55-sexies, 55-septies, 55-octies, 55-novies diigs.
165/2001 come modificati dal D.Igs. 150/2009 e ItaB del CCNL 2008per il personale non dirigente.
D.LGS. 165/2001 : ART. 5%5-BIS, 55-TER, 55-QUATER, 55-QUINQUES, 55-SEXIESZ5-SEPTIES, 55-
OCTIES, 55-NOVIES
Articolo 55: Responsabilita, infrazioni e sanzioniprocedure conciliative

1. Le disposizioni del presente articolo e di qus#iguenti, fino all'articolo 55-octies, costitliso norme
imperative, ai sensi e per gli effetti degli artich339 e 1419, secondo comma, del codice civilei e
applicano ai rapporti di lavoro di cui all'articd®p comma 2, alle dipendenze delle amministrazioibbliche
di cui all'articolo 1, comma 2.

2. Ferma la disciplina in materia di responsabditdle, amministrativa, penale e contabile, aipapi di lavoro
di cui al comma 1 si applica l'articolo 2106 detlice civile. Salvo quanto previsto dalle disposikidel
presente Capo, la tipologia delle infrazioni e @latlative sanzioni & definita dai contratti cdilét La
pubblicazione sul sito istituzionale dell'ammirégtione del codice disciplinare, recante l'indicagiaelle
predette infrazioni e relative sanzioni, equivalauti gli effetti alla sua affissione allingresdella sede di
lavoro.

3. La contrattazione collettiva non puo istituiregedure di impugnazione dei provvedimenti disoigli. Resta
salva la facolta di disciplinare mediante itratii collettivi procedure di conciliazione nonldigatoria, fuori
dei casi per i quali & prevista la sanzione digtipk del licenziamento, da instaurarsi e conckidartro un
termine non superiore a trenta giorni dalla coatgshe dell'addebito e comunque prima dell'irrogaei
della sanzione. La sanzione concordemente detetanaikesito di tali procedure non pud essere dcip
diversa da quella prevista, dalla legge o dal ettatrcollettivo, per l'infrazione per la quale sbgede e non é
soggetta ad impugnazione. | termini del procedimeligciplinare restano sospesi dalla data di apedalla
procedura conciliativa e riprendono a decorrere aado di conclusione con esito negativo. Il cotdrat
collettivo definisce gli atti della procedura cdrativa che ne determinano l'inizio e la conclugion

4. Fermo quanto previsto nell'articolo 21, perrédzioni disciplinari ascrivibili al dirigente aensi degli
articoli 55-bis, comma 7, e 55-sexies, comma 3pglicano, ove non diversamente stabilito dal attur
collettivo, le disposizioni di cui al comma 4 deegetto articolo 55-bis, ma le determinazioni casaiie del
procedimento sono adottate dal dirigente generdilare di incarico conferito ai sensi dell'adic 19,
comma 3.».

Articolo 55-bis: Forme e termini del procedimento dsciplinare

1. Per le infrazioni di minore gravita, per le qualprevista l'irrogazione di sanzioni superioririahprovero
verbale ed inferiori alla sospensione dal serveoa privazione della retribuzione per piu di dig@rni, il
procedimento disciplinare, se il responsabile dsttattura ha qualifica dirigenziale, si svolge @edo le
disposizioni del comma 2. Quando il responsabileaddruttura non ha qualifica dirigenziale o corque



per le infrazioni punibili con sanzioni pit gravi duelle indicate nel primo periodo, il procedimznt
disciplinare si svolge secondo le disposizioni deinma 4. Alle infrazioni per le quali & previsto |l
rimprovero verbale si applica la disciplina stdhililal contratto collettivo.

. Il responsabile, con qualifica dirigenziale,laedtruttura in cui il dipendente lavora, ancheposizione di
comando o di fuori ruolo, quando ha notizia di coni@menti punibili con taluna delle sanzioni didicigri

di cui al comma 1, primo periodo, senza indugiocomenque non oltre venti giorni contesta per iseritt
I'addebito al dipendente medesimo e lo convocal pentraddittorio a sua difesa, con I'eventualgisisnza

di un procuratore ovvero di un rappresentante agsliciazione sindacale cui il lavoratore aderisce o
conferisce mandato, con un preawvviso di almenoidigmrni. Entro il termine fissato, il dipendente
convocato, se non intende presentarsi, pud inuiage memoria scritta o, in caso di grave ed oggettiv
impedimento, formulare motivata istanza di rinviel dermine per l'esercizio della sua difesa. Dopo
I'espletamento dell'eventuale ulteriore attivitdruitoria, il responsabile della struttura conclude
procedimento, con l'atto di archiviazione o di gaaione della sanzione, entro sessanta giorni dalla
contestazione dell'addebito. In caso di differimesuperiore a dieci giorni del termine a difesar pe
impedimento del dipendente, il termine per la cosicine del procedimento & prorogato in misura
corrispondente. |l differimento pud essere dispgso una sola volta nel corso del procedimento. La
violazione dei termini stabiliti nel presente comommporta, per I'amministrazione, la decadenzaadalhe
disciplinare ovvero, per il dipendente, dall'esarcdel diritto di difesa.

. Il responsabile della struttura, se non ha fjoaldirigenziale ovvero se la sanzione da appi@piu grave
di quelle di cui al comma 1, primo periodo, trasimedli atti, entro cinque giorni dalla notizia delto,
all'ufficio individuato ai sensi del comma 4, dandaontestuale comunicazione alliinteressato.

. Ciascuna amministrazione, secondo il proprionamento, individua I'ufficio competente per i pedanenti
disciplinari ai sensi del comma 1, secondo periddpredetto ufficio contesta I'addebito al dipentde lo
convoca per il contraddittorio a sua difesa, isitaie conclude il procedimento secondo quanto giceniel
comma 2, ma, se la sanzione da applicare & pitegilauelle di cui al comma 1, primo periodo, con
applicazione di termini pari al doppio di quelli stabiliti e salva I'eventuale sospensione aiisgglarticolo
55-ter. Il termine per la contestazione dell'adttetecorre dalla data di ricezione degli atti trasgh ai sensi
del comma 3 ovvero dalla data nella quale l'uffis@altrimenti acquisito notizia dellinfrazionegntre la
decorrenza del termine per la conclusione del mhovento resta comunque fissata alla data di prima
acquisizione della notizia dellinfrazione, anckeasvenuta da parte del responsabile della steuttucui il
dipendente lavora. La violazione dei termini di eliipresente comma comporta, per I'amministrazitme,
decadenza dall'azione disciplinare ovvero, peipiaidente, dall'esercizio del diritto di difesa.

. Ogni comunicazione al dipendente, nelllambitb mtecedimento disciplinare, & effettuata tramitestp
elettronica certificata, nel caso in cui il dipentte dispone di idonea casella di posta, ovvero iteam
consegna a mano. Per le comunicazioni successiaecantestazione dell'addebito, il dipendente pud
indicare, altresi, un numero di fax, di cui egli suo procuratore abbia la disponibilita. In attativa all'uso
della posta elettronica certificata o del fax edeal della consegna a mano, le comunicazioni stfettuate
tramite raccomandata postale con ricevuta di ritolindipendente ha diritto di accesso agli atiiuigori del
procedimento. E' esclusa l'applicazione di termlimiersi o ulteriori rispetto a quelli stabiliti n@resente
articolo.

. Nel corso dell'istruttoria, il capo della steutt o l'ufficio per i procedimenti disciplinari pgEno acquisire da
altre amministrazioni pubbliche informazioni o downti rilevanti per la definizione del procedimenta
predetta attivita istruttoria non determina la swvsione del procedimento, né il differimento ddatrei
termini.

. Il lavoratore dipendente o il dirigente, appaetete alla stessa amministrazione pubblica dedlpato o ad
una diversa, che, essendo a conoscenza per ratjiafficio o di servizio di informazioni rilevantper un



procedimento disciplinare in corso, rifiuta, segaastificato motivo, la collaborazione richiestdldatorita
disciplinare procedente ovvero rende dichiarazfafse o reticenti, € soggetto all'applicazione, pdate
dell'amministrazione di appartenenza, della samzidlisciplinare della sospensione dal servizio con
privazione della retribuzione, commisurata allavidéa dellillecito contestato al dipendente, find an
massimo di quindici giorni.

8. In caso di trasferimento del dipendente, a quple titolo, in un'altra amministrazione pubblidh,
procedimento disciplinare & avviato o concluso edazione & applicata presso quest'ultima. Incti i
termini per la contestazione dell'addebito o pecdaclusione del procedimento, se ancora pendeutip
interrotti e riprendono a decorrere alla data gedferimento.

9. In caso di dimissioni del dipendente, se pefrtizione commessa € prevista la sanzione deldigarento o
se comungue ¢ stata disposta la sospensione cawutelaervizio, il procedimento disciplinare ha
egualmente corso secondo le disposizioni del pteseticolo e le determinazioni conclusive sonaatsai
fini degli effetti giuridici non preclusi dalla ceszione del rapporto di lavoro.

Articolo 55-ter: Rapporti fra procedimento disciplinare e procedimento penale

1. Il procedimento disciplinare, che abbia ad oggeh tutto o in parte, fatti in relazione ai quptocede
l'autorita giudiziaria, € proseguito e conclusorenin pendenza del procedimento penale. Per lazioi di
minore gravita, di cui all'articolo 55-bis, comma @drimo periodo, non &€ ammessa la sospensione del
procedimento. Per le infrazioni di maggiore gravdacui all'articolo 55-bis, comma 1, secondo pda,
l'ufficio competente, nei casi di particolare coagslita dell'accertamento del fatto addebitatodrtiente e
guando all'esito dell'istruttoria non dispone @neénti sufficienti a motivare l'irrogazione dellngione, pud
sospendere il procedimento disciplinare fino ainiee di quello penale, salva la possibilita di talat la

sospensione o altri strumenti cautelari nei confrdel dipendente.

2. Se il procedimento disciplinare, non sospeso,canclude con lirrogazione di una sanzione e,
successivamente, il procedimento penale viene itefaon una sentenza irrevocabile di assoluziore ch
riconosce che il fatto addebitato al dipendente suossiste 0 non costituisce illecito penale o dhe i
dipendente medesimo non lo ha commesso, l'autooitdpetente, ad istanza di parte da proporsi ehtro i
termine di decadenza di sei mesi dall'irrevocabiitlla pronuncia penale, riapre il procedimenstiglinare
per modificarne o confermarne l'atto conclusivoeiazione all'esito del giudizio penale.

3. Se il procedimento disciplinare si conclude ¢anchiviazione ed il processo penale con una seate
irrevocabile di condanna, l'autorita competentepreail procedimento disciplinare per adeguare le
determinazioni conclusive all'esito del giudizionpke. Il procedimento disciplinare é riaperto,esty se dalla
sentenza irrevocabile di condanna risulta chettib faddebitabile al dipendente in sede discipliram@porta
la sanzione del licenziamento, mentre ne é statkicafa una diversa.

4. Nei casi di cui ai commi 1, 2 e 3 il procedintedlisciplinare €, rispettivamente, ripreso o rigpamtro
sessanta giorni dalla comunicazione della sentalfamministrazione di appartenenza del lavoratergero
dalla presentazione dellistanza di riapertura etbicluso entro centottanta giorni dalla ripresdatia
riapertura. La ripresa o la riapertura avvengondiarge il rinnovo della contestazione dell'addebioparte
dell'autorita disciplinare competente ed il proceelito prosegue secondo quanto previsto nell'antisbl
bis. Ai fini delle determinazioni conclusive, l'auta procedente, nel procedimento disciplinareesp o
riaperto, applica le disposizioni dell'articolo 658mmi 1 ed 1-bis, del codice di procedura penale.

Articolo 55-quater: Licenziamento disciplinare
1. Ferma la disciplina in tema di licenziamento gieista causa o per giustificato motivo e salveridti ipotesi
previste dal contratto collettivo, si applica comuea la sanzione disciplinare del licenziamentoseguenti casi:



a) falsa attestazione della presenza in servizealiamte |'alterazione dei sistemi di rilevamenttlederesenza o
con altre modalita fraudolente, ovvero giustificamg dell'assenza dal servizio mediante una cextifime
medica falsa o che attesta falsamente uno stahalditia;

b) assenza priva di valida giustificazione per wmearo di giorni, anche non continuativi, superiardre
nell'arco di un biennio o comunque per piu di sgtteni nel corso degli ultimi dieci anni ovvero ntata
ripresa del servizio, in caso di assenza ingiwsiifi, entro il termine fissato dall'amministrazipne

¢) ingiustificato rifiuto del trasferimento dispostall'amministrazione per motivate esigenze drizir,

d) falsitd documentali o dichiarative commessénaid in occasione dell'instaurazione del rappadiitiavoro
ovvero di progressioni di carriera;

e) reiterazione nell'ambiente di lavoro di gravindotte aggressive 0 moleste o minacciose o ingiario
comunque lesive dell'onore e della dignita persoabitui;

f) condanna penale definitiva, in relazione allalgLé prevista l'interdizione perpetua dai pubhlfici ovvero
I'estinzione, comunque denominata, dal rapporfawtiro;

2. Il licenziamento in sede disciplinare & disppattresi, nel caso di prestazione lavorativaribfle ad un arco
temporale non inferiore al biennio, per la quadnhinistrazione di appartenenza formula, ai seabed
disposizioni legislative e contrattuali concernefdi valutazione del personale delle amministrazioni
pubbliche, una valutazione di insufficiente rendmoee questo &€ dovuto alla reiterata violazionelideg
obblighi concernenti la prestazione stessa, stialdd norme legislative o regolamentari, dal cdbdra
collettivo o individuale, da atti e provvedimentelthmministrazione di appartenenza o dai codici di
comportamento di cui all'articolo 54.

3. Nei casi di cui al comma 1, lettere a), d), el ), il licenziamento & senza preavviso.
Articolo 55-quinquies: False attestazioni o certifiazioni

1. Fermo quanto previsto dal codice penale, ilfatare dipendente di una pubblica amministrazidreeattesta
falsamente la propria presenza in servizio, medifatterazione dei sistemi di rilevamento dellagenza o
con altre modalita fraudolente, ovvero giustifi@s$enza dal servizio mediante una certificaziordica
falsa o falsamente attestante uno stato di malatpanito con la reclusione da uno a cinque artorela
multa da euro 400 ad euro 1.600. La medesima pemapbca al medico e a chiunque altro concorréanel
commissione del delitto.

2. Nei casi di cui al comma 1, il lavoratore, ferlagesponsabilita penale e disciplinare e le isgdaanzioni, &
obbligato a risarcire il danno patrimoniale, pdrc@mpenso corrisposto a titolo di retribuzione periodi
per i quali sia accertata la mancata prestaziarmghe il danno all'immagine subiti dall'amministose.

3. La sentenza definitiva di condanna o di applarez della pena per il delitto di cui al comma Inporta, per
il medico, la sanzione disciplinare della radiaeiatall'albo ed altresi, se dipendente di una statanitaria
pubblica 0 se convenzionato con il servizio saititarazionale, il licenziamento per giusta causaao |
decadenza dalla convenzione. Le medesime sanziscipléhari si applicano se il medico, in relazione
all'assenza dal servizio, rilascia certificaziofiecattestano dati clinici non direttamente constaié
oggettivamente documentati.

Articolo 55-sexies: Responsabilita disciplinare percondotte pregiudizievoli per I'amministrazione e
limitazione della responsabilita per I'esercizio diazione disciplinare



1. La condanna della pubblica amministrazionesalrcimento del danno derivante dalla violazionepatée del
lavoratore dipendente, degli obblighi concerneatpiestazione lavorativa, stabiliti da norme legige o
regolamentari, dal contratto collettivo o indivitkiada atti e provvedimenti dellamministrazione di
appartenenza o dai codici di comportamento di tairticolo 54, comporta I'applicazione nei suonfronti,
ove gia non ricorrano i presupposti per I'applicaei di un'altra sanzione disciplinare, della sosipee dal
servizio con privazione della retribuzione da umimio di tre giorni fino ad un massimo di tre meai,
proporzione all'entita del risarcimento.

2. Fuori dei casi previsti nel comma 1, il lavoratoquando cagiona grave danno al normale funzientm
dell'ufficio di appartenenza, per inefficienza @ampetenza professionale accertate dall'amministrazi
sensi delle disposizioni legislative e contrattuaidoncernenti la valutazione del personale delle
amministrazioni pubbliche, & collocato in dispoliihj all'esito del procedimento disciplinare cloeexta tale
responsabilita, e si applicano nei suoi conframtdisposizioni di cui all'articolo 33, comma 8, lkagticolo
34, commi 1, 2, 3 e 4. Il provvedimento che detiaisl giudizio disciplinare stabilisce le mansianila
qualifica per le quali pud avvenire I'eventualeoliccamento. Durante il periodo nel quale & coltoca
disponibilita, il lavoratore non ha diritto di peqire aumenti retributivi sopravvenuti.

3. Il mancato esercizio o la decadenza dell'azidiseiplinare, dovuti all'omissione o al ritardo,nzae
giustificato motivo, degli atti del procedimentosdplinare o a valutazioni sull'insussistenza itleltito
disciplinare irragionevoli o manifestamente infolajain relazione a condotte aventi oggettiva e gele
rilevanza disciplinare, comporta, per i soggetsip@sabili aventi qualifica dirigenziale, I'appl@ane della
sanzione disciplinare della sospensione dal serwnn privazione della retribuzione in proporzicaa
gravita dell'infrazione non perseguita, fino adno@ssimo di tre mesi in relazione alle infraziomzanabili
con il licenziamento, ed altresi la mancata attidme della retribuzione di risultato per un impopari a
guello spettante per il doppio del periodo dellaati della sospensione. Ai soggetti non aventiificel
dirigenziale si applica la predetta sanzione detlspensione dal servizio con privazione dellalrerione,
ove non diversamente stabilito dal contratto ctilet

4. La responsabilita civile eventualmente confifileaa carico del dirigente in relazione a profiliilliceita
nelle determinazioni concernenti lo svolgimento pedcedimento disciplinare é limitata, in conformi
principi generali, ai casi di dolo o colpa grave.

Articolo 55-septies: Controlli sulle assenze

1. Nell'ipotesi di assenza per malattia protragaym periodo superiore a dieci giorni, e, in ogaéo, dopo il
secondo evento di malattia nell'anno solare l|'assemiene giustificata esclusivamente mediante
certificazione medica rilasciata da una struttusaitaria pubblica o da un medico convenzionato iton
Servizio sanitario nazionale.

2. In tutti i casi di assenza per malattia la fieezione medica € inviata per via telematica, tthraente dal
medico o dalla struttura sanitaria che la rilasallistituto nazionale della previdenza socialecmdo le
modalita stabilite per la trasmissione telematiea akrtificati medici nel settore privato dalla mativa
vigente, e in particolare dal decreto del Presielelet Consiglio dei Ministri previsto dall'articol®, comma
5-bis, del decreto-legge 30 settembre 2003, n. @68vertito, con modificazioni, dalla legge 24 nanNee
2003, n. 326, introdotto daliticolo 1, comma 810della legge 27 dicembre 2006, n. 296, e dal predetto
Istituto € immediatamente inoltrata, con le medesmodalita, all'amministrazione interessata.

3. L'lstituto nazionale della previdenza socialeggti del servizio sanitario nazionale e le aliraministrazioni
interessate svolgono le attivita di cui al commzoa le risorse finanziarie, strumentali e umaneahshili a
legislazione vigente, senza nuovi 0 maggiori oaararico della finanza pubblica.



4. L'inosservanza degli obblighi di trasmissione pia telematica della certificazione medica coneete
assenze di lavoratori per malattia di cui al conthwstituisce illecito disciplinare e, in caso €literazione,
comporta I'applicazione della sanzione del licemzato ovvero, per i medici in rapporto convenzierain
le aziende sanitarie locali, della decadenza dalfavenzione, in modo inderogabile dai contratticooadi
collettivi.

5. L'Amministrazione dispone il controllo in ordiala sussistenza della malattia del dipendentbeanel caso
di assenza di un solo giorno, tenuto conto delilgeege funzionali e organizzative. Le fasce oralie
reperibilita del lavoratore, entro le quali devassere effettuate le visite mediche di controlimosstabilite
con decreto del Ministro per la pubblica amminigtae e l'innovazione.

6. Il responsabile della struttura in cui il dipente lavora nonché il dirigente eventualmente &po
all'amministrazione generale del personale, secdaddspettive competenze, curano l'osservanzee dell
disposizioni del presente articolo, in particolak fine di prevenire o contrastare, nellinterestedia
funzionalita dell'ufficio, le condotte assenteikc Si applicano, al riguardo, le disposizioni degicoli 21 e
55-sexies, comma 3.

Articolo 55-octies: Permanente inidoneita psicofisa

1. Nel caso di accertata permanente inidoneitaofisica al servizio dei dipendenti delle amminigtoai
pubbliche, di cui all'articolo 2, comma 2, l'amnsinazione pud risolvere il rapporto di lavoro. Con
regolamento da emanarsi, ai sensi agitolo 17, comma 1, lettera bilella legge 23 agosto 1988, n. 400,
sono disciplinati, per il personale delle ammimigioni statali, anche ad ordinamento autonomo, ménc
degli enti pubblici non economici:

g) la procedura da adottare per la verifica delfieita al servizio, anche ad iniziativa del’Ammsirazione;

h) la possibilita per I'amministrazione, nei cagpekicolo per l'incolumita del dipendente intesssnonché per
la sicurezza degli altri dipendenti e degli utemti,adottare provvedimenti di sospensione cautetile
servizio, in attesa dell'effettuazione della vigiaidoneita, nonché nel caso di mancata presemtaziel
dipendente alla visita di idoneita, in assenzauktificato motivo;

i) gli effetti sul trattamento giuridico ed econamidella sospensione di cui alla lettera b), noricbéntenuto e
gli effetti dei provvedimenti definitivi adottatiadl’amministrazione in seguito all'effettuazionelldevisita di
idoneita;

j) la possibilita, per 'amministrazione, di risete il rapporto di lavoro nel caso di reiteratautd, da parte del
dipendente, di sottoporsi alla visita di idoneita .

Articolo 55-novies: Identificazione del personale @ontatto con il pubblico

1. | dipendenti delle amministrazioni pubbliche dwolgono attivita a contatto con il pubblico sarauti a
rendere conoscibile il proprio nominativo mediahtso di cartellini identificativi o di targhe dgporre
presso la postazione di lavoro.

2. Dall'obbligo di cui al comma 1 é escluso il perale individuato da ciascuna amministrazione sodise di
categorie determinate, in relazione ai compiti sgkeattribuiti, mediante uno o piu decreti del idege del
Consiglio dei Ministri o del Ministro per la pubbdi amministrazione e l'innovazione, su proposta del
Ministro competente ovvero, in relazione al perséordelle amministrazioni pubbliche non statali, e
intesa in sede di Conferenza permanente per i ragpm lo Stato, le regioni e le province autonodie
Trento e di Bolzano o di Conferenza Stato-cittaetnomie locali.».



